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1.1 Uéel dokumentu

Ugelem této smérnice je stanovit postupy a pravidla pro analyzovéni, Setfeni a vyhodnocovani hlaseni
udalosti, pfijatych v ramci vnitiniho systému hlaseni udélosti v souladu s pozadavky Nafizeni Komise (EU)
€. 139/2014, Priloha Ill, Hlava C, ¢l. ADR.OR.C.030; Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) €.
996/2010 a Narizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) €. 376/2014 a pro prijeti vhodnych opatfeni
k zamezeni opakovani udalosti(i).

1.2 Platnost dokumentu

Dokument je platny pro v8echny zainteresované pracovniky firmy East Bohemian Airport a.s. a ostatnich
osob, ktefi se podili na analyze, Setfeni a vyhodnocovani hlaseni.

Definice

Vysvétleni

udalost jakakoliv udalost s dopadem na bezpecnost, ktera ohroZuje nebo v pfipadeé,
Ze neni odstranéna nebo feSena, by mohla ohrozit letadlo, osoby na palubé
nebo jiné osoby, a zahrnuje zejména nehody nebo vazné incidenty

incident udalost, jina nez nehoda, spojena s provozem letadla, ktera postihuje nebo by

mohla postihnout provozni bezpeénost;

vazny incident

incident, ktery souvisi s provozem letadla, jehoz okolnosti naznacuji vysokou
pravdépodobnost nehody a ktery v pfipadé letadla s posadkou nastane mezi
okamzikem nastupu osob do letadla s umyslem letét a okamzikem vystupu
viech téchto osob nebo ktery v pfipadé letadla bez posadky nastane mezi
okamzikem, kdy letadlo je pfipraveno k pohybu za G€elem letu, a okamzikem,
kdy se zastavi na konci letu a hlavni pohonny systém je vypnut

nehoda

udalost spojena s provozem letadla, ktera v pripadé letadla s posadkou nastane
mezi okamzikem nastupu osob do letadla s umyslem letét a ckamzikem vystupu
vSech téchto osob nebo kterd v pfipadé letadla bez posadky nastane mezi
okamzikem, kdy je letadlo pfipraveno k pohybu za ucelem letu, a okamzikem,
kdy se zastavi na konci letu a hlavni pohonny systém je vypnut, pfi¢emz b&éhem
teto doby:

a) byl nékdo smrtelné nebo tézce zranén nasledkem:
a. toho, Ze byl v letadle, nebo
b. pfimého kontaktu s kteroukoli ¢asti letadla véetné &asti, které se od
letadla oddélily, nebo
c. pfimym plsobenim proudu plynl vytvofenych letadlem,

s vyjimkou pfipadd, kdy ke zranéni dodlo pfirozenym zplsobem nebo
zplsobil-li si ho postizeny sam nebo bylo-li zpisobeno jinou osobou anebo
jestlize $lo o Cerného pasazéra ukryvajiciho se mimo prostory normalné
pouzivaneé pro cestujici a posadku; nebo

b) letadlo bylo poskozeno nebo trpi konstrukéni zavadou tak, Ze toto poskozeni
nepfiznivé ovliviiuje pevnost konstrukce, provozni nebo letove
charakteristiky letadla a obvykle by vyZadovala rozsahlou opravu nebo

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana mistopfedsedou pfedstavenstva

— platna verze je zverejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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Pojem Vysvétleni

vyménu postizené ¢asti, s vyjimkou poruchy nebo poskozeni motoru, nebo
je-li omezeno na pouhy motor, véetné jeho krytu nebo prisluenstvi, vrtule,
okrajoveé casti kfidel, antény, sondy, lopatky, pneumatiky, brzdy, kola,
aerodynamické kryty, panely, kryty podvozkovych Sachet, okna, povrch
letadla, napfiklad mala promacknuti nebo prorazené diry, nebo s vyjimkou
mensiho poskozeni listh hlavniho rotoru, listl ocasniho rotoru, podvozku a
poskozeni, které je disledkem krupobiti &i srazky s ptakem, véetn& dér v
krytu radarove anteny, nebo

c) letadlo je nezvéstné nebo je zcela nedostupné;

osoba podavajici
hlaseni

fyzicka osoba podavajici hlaseni o udalosti nebo o jiné informaci souvisejici s
bezpec&nosti

spravedlivé
posouzeni

pfistup, podle néjz nejsou klicovi pracovnici nebo jiné osoby trestani za ¢innosti,
opomenuti nebo pfijata rozhodnuti, ktera odpovidaji jejich zku$enostem a
vycviku, ale podle né&jz se netoleruje hruba nedbalost, umysIné prestupky a ciny
smeérfujici k destrukci

system fizeni
bezpecnosti

systematicky pfistup k fizeni bezpecnosti véetné nezbytnych organizacnich
struktur, odpovédnosti, politik a postup(, véetné systému fizeni, ktery se zabyva
fizenim bezpecnosti, at' jiZ je nezavisly, nebo integrovany do jinych systémi
fizeni organizace

nafizeni komise

Narizeni komise (EU) €. 139/2014, kterym se stanovi poZadavky a spravni
postupy tykajici se letist’ podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &.
216/2008

Zkratka Funkce

CCTV kamerovy systém EBA a.s.

EBA as. East Bohemian Airport a.s.

0SS oddéleni Safety/Security EBA a.s.

SAM Safety manaZer EBA a.s.

SAG Pracovni skupina pro bezpecnost (Safety Action Group)
ucL Urad pro civilni letectvi

UZPLN Ustav pro odborné zjistovani pfigin leteckych nehod

Tato smérnice popisuje postupy, pomoci kterych jsou analyzovany, $etfeny a vyhodnocovany hlaseni
bezpecnostnich udalosti a pfijimana pfisludna opatfeni.

Vyhradnim cilem analyzy a Setfeni hlaseni je zjistit priciny udalosti, zjistit nedostatky a stanovit vhodna
opatfeni k zabranéni opakovani udalosti, nikoli ur€ovat vinu a odpovédnost.

Cilem této smérnice je zajistit, aby byl pro analyzu a Setfeni udalosti pouzivan jednotny postup.

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana mistopfedsedou pfedstavenstva
- platna verze je zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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Podana hlaseni jsou pfijimana OSS EBA, které provadi evidenci pfijatych hlageni. Evidence je provadéna
pomoci dokumentu ZA_Kniha hlaseni, ulozenem na firemnim datovem ulozisti, v Casti pfidélene OSS.

Pfijatéa hladeni a jakékoli informace k dané udalosti jsou uchovéavany ve sloZzce uloZené na firemnim
datovém ulozisti, v ¢asti pfidélené OSS.

Pristup ke knize hlaseni a ke sloZzce s uchovavanymi hlasenimi maji pouze uréeny personal OSS, ktery je
povéfen zpracovavanim hlaseni. Personal OSS urcuje SAM.

5.1 Pracovni tym pro Setfeni a vyhodnocovani hlaseni

Analyzu, $etfeni a vyhodnocovani hlaseni provadi pracovni skupina pro bezpe¢nost EBA a.s. (SAG), kterou
za Ucelem analyzy a Setfeni udalosti svolava SAM. Na zakladé povahy hlasené udalosti jsou do pracovni
skupiny pfizvani vedle stalych ¢lenl i jini relevantni pracovnici EBA a.s. Pokud se hlaseni tyka jinych
subjektil na letisti, jsou do pracovni skupiny pfizvani zastupci téchto organizaci.

5.2 Sbér informaci a dukazu

V tomto kroku je nejprve zjistovano, jaké informace a dikazy jsou na zakladé hlaseni k dispozici. Je tfeba
ziskat maximum moznych informaci. Pokud je znam ohlasovatel, jeho dotazovanim je nutno ziskat co
mozna nejvice upfesriujicich informaci a jakékoli daldi informace, které zdanlivé nemusi s udalosti
souviset, ale mohou mit bezpecnostni dopad (napf. stav okolniho prostfedi, poCasi, poCty personalu, stav
a potty techniky atd.). Pokud Ize vyuzit zaznam z CCTV, tento je staZzen a uloZzen. Sbér informaci a dikaz(

provadi OSS.

5.3 Stanoveni pricin
Analyzou vSech shromazdénych informaci k udalosti jsou stanoveny mozZné pficiny vzniku udalosti.
Stanoveni pfi¢in se provadi kolektivnim zplsobem v rémci pracovni skupiny.

5.4 Identifikace nebezpeci a hodnoceni bezpecénostnich rizik

Postup k identifikaci nebezpeci a hodnoceni rizik je uveden v dokumentu SM-SAF-01 Pfirucka fizeni
provozni bezpecnosti.

5.5 Stanoveni a realizace vhodnych napravnych nebo preventivnich opatreni

Opatreni k napravé nebo k prevenci opakovani udalosti jsou stanovovana spole€né v ramci pracovniho
tymu. Pfi navrhu opatfeni je nutno brat v Gvahu moznost, Ze zavedeni navrhovaného opatfeni mize
generovat druhotna rizika, ¢emuz je tfeba pfedchazet. S navrhovanym opatrenim by vSichni ¢lenove tymu
meli byt ve shodé& a porozumét principu opatfeni.

Identifikované opatfeni je vdemi €leny odsouhlaseno a pfijato a je uvedeno na protokolu k Setfeni udalosti.
U kazdého opatfeni je stanovena a uvedena osoba odpovédna za zavedeni a opatieni a termin zavedeni.

O pfijatém opatfeni je informovan manazer oddéleni, jehoz &innosti se opatieni tyka. Informaci predava
SAM. Vyjimka je v pfipadé provozniho manazera, ktery je zaroven ¢lenem SAG a podili se na stanoveni
opatieni.

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v ti§téné verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana mistopfedsedou predstavenstva
- platna verze je zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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V pfipadé opatfeni tykajicich se oddéleni provozu je osobou odpovédnou za zavedeni opatifeni provozni
manazer. V pfipadé opatreni, tykajicich se jinych oddéleni je osobou odpovédnou za zavedeni opatieni
manazer pfislusného oddéleni, ktery je o pfijatem opatieni informovan SAM.

Systém podavani hlaseni je uveden v dokumentu SM-SAF-06 Hlaseni udalosti v platném znéni.

Shromazdovanim, hodnocenim, zpracovanim, analyzou a uchovavanim informaci z hlaSeni udalosti je
personal OSS, povéfeny SAM.

Hlaseni o udalostech jsou na OSS evidovana a uchovavana ve spole¢né databazi. Databaze je umisténa
na datovém Ulozisti EBA a.s. Pristup do databaze ma pouze personal OSS. Spravcem databaze je SAM
nebo jim uréena osoba OSS.

Za podani hladeni udalosti na UCL a UZPLN v systému povinného a dobrovolného hlaseni, veetné
dodrzeni ¢asovych lht a pouziti pfislusnych prostredkd je odpovédny SAM EBA a.s., v jeho nepfitomnosti
odpovédnost pfebira osoba, ktera jej zastupuje.

9.1 Externi dokument

Poznamka

Identifikace
NaK (EU) €.139/2014

Nafizeni komise, kterym se stanovi pozadavky a spravni
postupy tykajici se letist’ podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) &. 216/2008

AMC/GM k NaK (EU)

Prijatelné zplsoby priikazu (AMC) a poradensky material

¢.139/2014 (GM) k pozadavkum na (fady, organizace a provoz pro
letisté

NEPaR (EU) ¢. Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady o $etfeni a

996/2010 prevenci nehod a incidentd v civilnim letectvi

NEPaR (EU) ¢. Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady o hlaseni

376/2014 udalosti v civilnim letectvi, analyze téchto hlaseni a

navazujicich opatfenich

9.2 Interni dokument
Identifikace Nazev Poznamka

SM-SAF-01

PFirucka fizeni provozni bezpecnosti

SM-SAF-03

Bezpecnostni skupina SAG

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v ti§téné verzi je platna pouze v pfipadé, ze je podepséana mistopfedsedou predstavenstva
- platna verze je zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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9.3 Zaznamy

Prijata hlageni a jejich analyza je souéasti smérnice SM-SAF-03 Bezpecnostni skupina SAG v platném
Zneni.

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana mistopiedsedou predstavenstva
- platna verze je zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.




