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Zkratky

ACM odpovédny vedouci pracovnik (Accountable Manager)

ACR armada CR

AD letiste

APN odbavovaci plocha

CBS civilni bezpeénostni sluzba

CM manazer sledovani shody

DS ICP LKPD dozoréi sluzba Inspektoratu cizinecké policie letisté Pardubice

EBA East Bohemian Airport a.s.

HAN oddéleni handlingu

ICP LKPD Inspektorat cizinecké policie na letisti Pardubice

KB kyberneticka bezpecnost

LKPD letisté Pardubice

LN letecka nehoda

MD CR Ministerstvo dopravy CR

MKB Manazer kybernetické bezpeénosti

MO CR Ministerstvo obrany CR

MS Microsoft

MU mimofadna udalost

NBP Narodni bezpe&nostni program ochrany civilniho letectvi CR pred protipravnimi &iny

PM provozni manager EBA a.s.

RWY vzletova a prfistavaci draha

SAM safety manazer

SEM security manazer

SMS system fizeni bezpecnosti (Safety Management Systém)

SLP Sprava letisté Pardubice

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v titéné verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsédna ACM- platna verze je

zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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1.1 Uéel dokumentu
Tento dokument popisuje systém Fizeni bezpeénosti (Safety Management System — SMS) u spole€nosti
East Bohemian Airport a.s., co do jeho rozsahu, struktury a implementace.

Cilem dokumentu je rovnéZ poskytnout navod, rady a podporu véem vedoucim a ostatnim pracovnikiim
v implementaci SMS do v3ech &innosti spoleénosti v ramci provozu civilni ¢asti letisté Pardubice.

Jakeékoliv pfipominky &i navrhy na zlep$eni dokumentu zasilejte SAM v ramci MS Teams EBA a.s. nebo na
adresu safety@airport-pardubice.cz,

1.2 Rozsah systému Fizeni

1.2.1 Popis systému fizeni pfi provozovani leti$té se smiSenym provozem

Letisté Pardubice je vojenskym leti§tém se smiSenym vojenskym a civilnim provozem. Letisté je
provozovano vojenskym provozovatelem letisté, ktery zajistuje Cinnosti souvisejici s kaZzdodennim
provozem a udrzbou letisté.

Spole¢nost East Bohemian Airport a.s. je certifikovanym poskytovatelem sluZzeb v odbavovacim procesu.
Sluzby poskytované vojenskym provozovatelem leti$té a souginnost s nim je definovana smluvnim vztahem
mezi EBA a.s. a MO CR., ktery zarovef upravuje odpovédnosti smluvnich stran.

Napln prace a odpovédnost za pInéni pracovnich ukoll jednotlivych pracovnikil EBA a.s. je definovana
pracovnim smluvnim vztahem.

1.3 Prohlaseni

Spoleénost East Bohemian Airport a.s. timto prohlasuje, 2e bude neustale pracovat v souladu s platnymi
pozadavky a dokumentaci provozovatele letisté.

In f/Vit Malek /
odpovéd)jy vedouci pracovnik

1.4 Zménovani dokumentu

Zmeény dokumentu provadi viastnik dokumentu a schvaluje ACM. Zména je zvyraznéna Zlutym pozadim
textu. Nova verze dokumentu se zapracovanou zménou jakoz i nahrazovana verze je uvedena na titulni
strané dokumentu. Zmény jsou evidovany v tabulce Zmény dokumentu. Vydana nova verze dokumentu
je umisténa na datové Ulozisté spole¢nosti. Pfedchozi verze je stazena a odstranéna, aby byla k dispozici
pouze platna verze. Za dodrzovani postupu zmén dokumentu je odpovédny vlastnik dokumentu, uvedeny
na titulni strané.

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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211 Co je SMS

Aby bylo moZne porozumét systemu fizeni bezpecnosti, je nutné pochopit, co je mysleno slovem
.bezpecnost® (safety). Zatimco naprosta eliminace leteckych nehod a vaznych incidentll zlistava kyzenym
konenym cilem, je zfejmé, Ze sto procentni bezpeénosti v systému civilniho letectvi docilit nelze. Letectvi
je system, ktery nemize byt zcela zproétén nebezpeéi a souvisejicich rizik. Nelze zaruéit, Ze v pfipadé
lidské Cinnosti a/nebo ¢lovékem vytvorfeného systému tyto budou bez provoznich chyb a jejich nasledku.
Bezpe&nost je tak dynamickou charakteristikou systému civilniho letectvi, v ramci, kterého musi byt
bezpecnostni rizika identifikovana, vyhodnocovana a zmirfiovana. Je véak dllezité si uvédomit, Ze
pfijatelnost vykonu bezpecnosti provozu je ¢asto ovlivilovana domacimi a mezinarodnimi normami a
kulturou.

Bezpecnost je stav, ve kterém riziko zran&ni nebo umrti osob nebo poskozeni &i zniteni majetku je
eliminovano a udrzovano na pfijatelné Grovni nebo pod touto Grovni, a to pomoci nepfetrzitého procesu
identifikace provoznich nebezpeti a z nich plynoucich rizik a jejich fizenim.

Safety management systém (systém fizeni provozni bezpeénosti) deklaruje zplsob, jakym je organizovana
provozni bezpecnost ve spole¢nosti. Definuje procesy, které umoziuji naplfiovat cile politiky bezpeénosti,
stanovuje odpovédnosti managementu spoleénosti a jednotlivych pracovnik(.

SMS spole¢nosti East Bohemian Airport a.s. reflektuje:
o skuteCnost, Ze je pfedmét Cinnosti vykonavan na vojenském letisti s povolenym civilnim provozem,
e objem a strukturu civilniho provozu,
» rozsah Cinnosti spole¢nosti EBA a.s.

2.1.2 Pusobnost SMS

SMS je aplikovan na &innosti vykonavané vlastnimi silami a prostiedky spoleénosti EBA a.s. a je tak
zaméfen na nebezpedi a rizika plynouci z téchto ¢innosti. SMS neni aplikovan na ¢innosti, které jsou
zajistovany vojenskym provozovatelem letisté.

2.1.3 Soucasti systému fizeni bezpecnosti

Systém fizeni bezpecnosti je zalozen na &tyfech primarnich soucastech nebo pilifich, kterymi jsou:
1. Politika bezpe&nosti

2. Management hodnoceni nebezpedi a rizik
3. Ové&fovani bezpeénosti
4

Propagace bezpec¢nosti

2.2 Bezpecnostni politika a cile

2.2.1 Prohlaseni o politice bezpeénosti

Prohladeni o politice bezpecnosti je uvedeno v pfiloze tohoto dokumentu.

2.2.2 Politika bezpecnosti

Vedeni spole¢nosti East Bohemian Airport a.s. si piné uvédomuje a pfijima odpovédnost ve smyslu platné
legislativy za zajisténi bezpecnosti a ochrany:

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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e provozu civilnich letadel na pohybové plose letisté Pardubice

e provozu mobilnich mechaniza&nich prostfedkl

e o0sob

e Zivotniho prostiedi
Pro napinéni této odpovédnosti se vedeni spole¢nosti East Bohemian Airport a.s., zavazuje vytvaret a
rozvijet odpovidajici podminky a dostate¢né lidské i finan&ni zdroje, u¢inné fidici struktury a kontrolni
mechanismy.
Provozni bezpeé&nost chapeme jako nejvy$si prioritu a nedilnou sougast v8ech ¢ginnosti, vztahujicich se k
systému Fizeni, provoznim postupim, technologiim a lidem. Bezpecnost je zakladni hodnotou nasi
spole¢nosti a nedilnou souc¢asti véech nasdich Cinnosti.
Provozni bezpe&nost vnimame jako nejvys&i prioritu, ktera nesmi byt ovliviiovana obchodnimi, provoznimi,
environmentalnimi, socialnimi nebo jinymi tlaky.

2.2.21 Zavazek
1. Provozni bezpe&nost véetné ochrany Zivota a zdravi osob nadfazujeme nad ostatni zajmy.

Provozni bezpe&nost prosazujeme jako integraini soucast systemu fizeni.
Podnikame kroky k systematickému proaktivnimu fizeni bezpecnosti.
Neustale se budeme zlep$ovat, abychom dosahli nejvy$sich standardi bezpecnosti a tyto ve svych

BN

¢innostech trvale udrzeli.

Dodrzujeme veskerou platnou legislativu a zohledriujeme osvédcené postupy.

Poskytujeme odpovidajici zdroje k zajisténi poZzadovanych standardd provozni bezpe&nosti.
Vynucovani bezpeé&nosti je primarni odpovédnost véech vedoucich pracovnikd.

® N o o

Trvale rozvijime pfistup k bezpeénosti.

2.2.2.2 Komunikace

Komunikace provozni bezpecnosti je uvedena v ¢asti ,Komunikace provozni bezpecnosti”.

2.2.2.3 Cile provozni bezpecnosti
Cile provozni bezpetnosti a pfisludné ukazatele jsou stanovovany na kalendaini rok odpovédnym
vedoucim pracovnikem. Cile jsou stanovovany s ohledem na udrZeni pfijatelné urovné bezpecnosti, ktera
je stanovena nasledovné:
1. pocet leteckych nehod - 0 pfipadu
po&et vaznych incidentl zplsobenych personalem/MMP EBA a.s. - 0 pfipadu
poéet incidentl zpisobenych personalem/MMP EBA a.s. - 0 pfipadd
vyjeti z drahy (RE) - 0 pripadu
neopravnény vstup osob nebo MMP EBA a.s. na RWY (RI) - 0 pfipadl
poskozeni letadla zplsobené personalem nebo MMP EBA a.s. - 0 pfipadu
pocet ostatnich incidentll zplisobenych personalem EBA a.s. - 0 pfipadl
po&et smrtelnych urazl nebo uUrazl s trvalymi nasledky - 0 pfipadd
pocet lehkych pracovnich arazi - 1 pfipad
10. pocet dobrovolnych hiageni - min. 5/rok

© NGk LN

Cile provozni bezpeénosti stanovené pro aktualni obdobi, odsouhlasené vyborem SRB, jsou uvedeny
v dokumentu Cile bezpecnosti.

Tato smérnice je fizenym dokumentem ~ v ti§téné verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytiténi je dokument nefizen.
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2.2.2.4 Politika Just Culture

Cilem Just Culture (spravedlivého posuzovani) u EBA a.s. je vytvoreni takového pracovniho prostfedi, ve
kterém provozni zameéstnanci, ktefi se podileji na provozu leti§t& a/nebo provozu na odbavovaci plose,
poskytuji sluzby nebo se na jejich poskytovani, jakkoliv podileji (dale jen ,provozni zaméstnanci"), nebudou
postihovani za jednani, opomenuti nebo rozhodnuti, ktera ucini a ktera odpovidaji jejich zkusenostem a
vycviku. Toto se netyka hrubé nedbalosti a imysiného poruseni pravidel.

Jednani zaméstnancu v souladu s principy Just Culture zaji$tuje pfisun informaci z kazdodenniho provozu
letité prostfednictvim hlaseni a umozniuje jejich vyuziti pro provedeni napravnych opatieni.

V ramci principd ,Just Culture* EBA a.s. naklada s informacemi, ziskanymi z hlaeni a $etfeni udalosti v
provozu, takovym zplsobem, ktery zajituje ochranu v8ech provoznich zaméstnancu, ktefi takova hlaseni
podavaji nebo ktefi jsou ucastniky téchto udalosti, pfed nespravedlivym postihem.

Za ucelem efektivniho fungovani Just Culture vedouci zaméstnanci podniku na vech trovnich fizeni a ve
vSech oblastech svéfené odpovédnosti jednaji a rozhoduji v souladu s principy Just Culture.

V rémci fungovani Just Culture jsou nepfipustné nasledujici typy chovani
e UumysIné nedodrzeni pravidel a postupll
e nedodrzeni pravidel a postupl z divodu hrubé nedbalosti
e opakované nedodrZzovani pravidel a postup(l
e uZivani alkoholu nebo jinych omamnych &i navykovych latek

V ramci fungovéani Just Culture nebude vi¢i zaméstnanci, ktery ohlasil své pochybeni, opomenuti nebo
rozhodnuti pfijimano disciplinarni opatfeni pod podminkou, Ze takové pochybeni, opomenuti nebo
rozhodnuti nebylo ucinéno z divodu umyslu, hrubé nedbalosti, opakovaného nedodrzeni pravidel a
postupt nebo pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych &i navykovych latek.

2.2.2.5 Prezkoumavani

Politika bezpecnosti je pravidelné pfezkoumavana, aby se zjistilo, zda je ve svém obsahu pro provozovatele
letisté stale aktualni a vhodna. Prezkum politiky bezpe&nosti je provadén 1 x ro¢né. V ramci prezkoumani
politiky je zkoumano, zda bylo dosazeno stanovenych cild, popfipadé jsou zkoumany piiginy v pripadé, ze
cill nebo konkrétniho cile nebylo dosazeno.

2.2.2.6 Bezpecnostni hlaseni

KaZdy pracovnik ohlasi udalost SAM. Ohlaseni udalosti provede jednim z nasledujicich postupi:

— pisemné na oddéleni manazera safety nebo
- pomoci web formulafe pro povinna a dobrovolna hlaseni na webovych strankdch www.airport-

pardubice.cz nebo
— emailem na adresu safety@airport-pardubice.cz nebo

— pomoci schranky pro podani hlaseni

SAM hlaseni zaeviduje a zahdji postup pro analyzu udalosti.

Povinné musi byt hlaseny letecké nehody, vazné incidenty a incidenty a jakékoli udalosti souvisejici
s provozem letadla.

Dobrovolné jsou hlaseny vSechny ostatni nestandardni & potencionalné nebezpetné situace, které pfi
provozu letisté nastanou.

Z duvodu predchézeni vzniku nebezpeénych situaci jsou v8ichni pracovnici zadani, aby hlasili
vSechna sva podezieni €i zjiSténi o kterych se domnivaji, Ze by mohli mit vliv na bezpeénost
provozu bez ohledu na skuteénost, zda udalost je pfedmétem povinného nebo dobrovolného
hlaseni.

Tato smémice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pripadé, ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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Pfi podani hlageni by mély byt dodrzovany nasledujici zasady:
e vcasnost — hlaseni co nejdfive po udalosti ma nejvétsi hodnotu
e vécnost — hlaste pouze co se stalo
e srozumitelnost — text hladeni musi byt srozumitelny
e jednoduchost — hlaste jednoduchym zplisobem
e komplexnost — nevynechejte Zadnou duleZitou informaci (datum, &as, misto, popis udalosti atd.)

Pokud je znama osoba, ktera hlaseni podala, spole¢nost EBA a.s. se zavazuje, Ze osobé, ktera hlaseni
podala bude poskytnuta zpétna vazba, ktera

1) potvrzuje pfijeti hladeni

2) informuje o opatfenich, ktera byla na zakladé hlaseni pfijata k zamezeni opakovani udalosti z hlaseni

Zpétna vazba je realizovana formou emailovych zprav, zaslanych SAM na adresu osoby, ktera hlaseni
podala.

2.3 Rozsah ¢innosti provadéné EBA a.s.

EBA a.s. je pro civilni letovy provoz jedinym poskytovatelem odbavovacich sluzeb a dodavatelem LPH na
letisti Pardubice. Cinnosti, které provadi, zahrnuiji:

— navadéni letadel pomoci sluzby (vozidla Follow Me)

— navadéni letadel na stani (marshalling)

— fizeni na odbavovaci plose (WEST)

— technické odbaveni letadla na odbavovaci plose (provoz MMP, pfistaveni k letadlu)

—  plnéni letadel LPH

— ¢ginnosti souvisejici s odbavenim cestujicich a jejich zavazadel

— ¢&innosti souvisejici s odbavenim nakladu

Poznamka: udrzba ploch vé. zimni 4drZby, Gdriba SZZ, (drZba radionavigaéniho zafizeni, ATS, HZS je ve
prospéch EBA a.s. poskytovana vojenskym provozovatelem letisté.

2.4 Popis struktury EBA a.s.
Struktura fizeni ve spole¢nosti East Bohemian Airport a.s. je rozdélena do Ctyf Urovni.

Prvni troven: Bc. Maria Ministrova MSc.
(Vykonna feditelka spolecnosti)

Ing. Vit Malek
¢len predstavenstva,provozni feditel spole¢nosti, ACM)

Druha droven: stfedni management — vedouci fidici pracovnici oddéleni
SAM, CM,(Ing. Jan Andrlik)
SEM, MKB (Ing. Vit Malek)
Provozni manazer (PM) (Ing. David Prochazka)
Ekonomicky a personalni manazer (Ing. Simona Kotaskova)
Manazer rozvoje a marketingu (Bc. Maria Ministrova MSc.)

Treti uroveri: vedouci odbaveni cestujicich a letadel
vedouci technické podpory

Ctvrta Groven: pracovnici v provozu

Organizaéni strukturu spole¢nosti East Bohemian Airport a.s., civilniho provozovatele letité tvofi vedeni
spole€nosti a nasledujici oddéleni

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v ti§téné verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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a) oddéleni spravy majetku

b) oddéleni provozni

c) oddeleni ekonomické a personalni
d) oddéleni rozvoje a marketingu

e) oddéleni manazera safety

f) oddéleni manazera security

Vedouci pracovnici jednotlivych oddéleni jsou pfimo podfizeni Vykonné Feditelce spoleénosti a provoznimu
fediteli spole¢nosti (dle jejich kompetenci).

Pracovnici jednotlivych oddéleni jsou podfizeni vedoucimu pracovniku daného oddéleni. Pracovnici, ktefi
pracuji ve sméné, jsou funkéné podfizeni vedoucimu (viz tfeti aroven), ktery je podfizen vedoucimu
oddéleni. ‘

Struktura fizeni civilniho provozovatele leti§té je uvedena v pfiloze tohoto dokumentu.

2.5 Role, ¢innosti a odpovédnosti

2.5.1 Odpovédné osoby v ramci spolecnosti

V kazdodennim provozu letisté jsou v oblasti provozni bezpeénosti odpovédni nasledujici vedouci
pracovnici:

e provozni feditel spoleénosti

+ safety manazer

e security manager

e provozni manager

e vedouci smény odbaveni cestujicich a letadel (handlingu)

e vedouci smény technické podpory

2.5.1.1 Vykonny reditel

Vykonny Feditel spole¢nosti je odpoveédny predstavenstvu spolec¢nosti za celkové vedeni spolecnosti.

2.5.1.2 Provozni feditel spolecnosti

Provozni feditel spolegnosti je odpovédny pfedstavenstvu spolecnosti za vedeni spolecnosti v provozni
oblasti a je osobou odpovédnou ve smyslu ustanoveni NaK (EU) ¢.139/2014. V oblasti bezpe&nosti spoéiva
jeho odpovédnost v prosazovani vieobecné bezpecnostni politiky a kultury ve spole€nosti.

2.5.1.3 Odpovédny vedouci pracovnik

Je odpoveédny:

a) zajistuje, Ze jsou dostupné vSechny nezbytné zdroje pro provoz letisté v souladu s platnymi
pozadavky a letistni pfiru¢kou;

b) zajistuje, Ze pokud dojde k snizeni Urovné zdroji nebo mimofadnym okolnostem, které mohou mit
vliv na bezpe&nost, je zavedeno potfebné snizeni Urovné provozu na letisti;

c) stanovuje, schvaluje a podporuje bezpecnostni politiku;

d) zajistuje soulad s platnymi pozadavky, certifikaéni pfedpisovou zakladnou a systémem fizeni
bezpecnosti organizace, stejné jako systémem fizeni jakosti, pokud jde o &innosti tykajici se
poskytovani leteckych dat a leteckych informaci.

2.5.1.4 Provozni Manazer (PM)

Je odpovédny:

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytidténi je dokument nefizen.




SM-SAF-01

pa'é’#ﬁifﬁ Priru¢ka fizeni provozni bezpeénosti ' Verze 3
Strana 12 (celkem 24)

a) za bezpe&né a efektivni poskytovani letitnich sluZzeb na odbavovaci plode na co moZna nejvyssi
Grovni a v souladu s bezpe&nostnimi poZzadavky,

b) za poskytovani terminalovych sluZeb v souladu s poZadavky na provedeni a s dirazem na co nejlepsi
Groven zakaznického servisu,

c) za bezpe&ny provoz a pouzivani pozemni obsluzné techniky,

d) za bezpe&nou manipulaci s leteckymi pohonnymi hmotami a jejich bezpené skladovani,

e) za vedeni provozni dokumentace k leteckym pohonnym hmotam,

f) za technicky stav pozemni obsluzné techniky a mobilnich prostiedkl a jejich pravidelnou kontrolu,

revize, UdrZzbu a servis,
g) za provadéni pravidelnych kontrol a inspekci, delegovanych na podfizené pracovniky provoznimi

smérnicemi a opatienimi,
h) za pravidelné &koleni a vycvik podfizenych pracovniku.
Ve spolupraci se SAM se PM podili na tvorbé provoznich postupl, identifikaci rizik a jejich vyhodnoceni,
jakoz i na navrhu provoznich opatfeni k dalsimu zmirnéni rizik a zvy3eni celkové bezpeCnostni Urovne
¢innosti provadénych provoznim oddé&lenim.

2.5.1.5 Safety manazer

Odpovida za oblast provozni bezpetnosti (safety). Je odpovédny za &innost Utvaru provozni bezpecnosti.
V oblasti provozni bezpeénosti je jeho Ukolem:

a) identifikace nebezpedi, analyza rizik a fizeni (v rdmci bezpecnostni skupiny)

a. sledovani zavadéni a fungovani systému fizeni bezpecnosti, vEetné nezbytnych bezpetnostnich
opatieni;

b) fizeni systému bezpe&nostnich hlaseni;

c) vydavani pravidelnych zprav o bezpecnostni vykonnosti;

d) zajistovani a udrzovani dokumentace fizeni bezpeCnosti;

e) zajistovani, Ze je k dispozici $koleni v oblasti Fizeni bezpecnosti a Ze toto $koleni splfiuje platné
standardy;

f) poskytovani doporuéeni v otazkach bezpecnosti;

g) zahdjeni a ucast pfi Setfeni internich udalosti/nehod.

2.5.1.6 Security manazer

Odpovida za oblast ochrany civilniho letectvi pred protipravnimi €iny (security).
V oblasti provozni bezpeénosti se podili na:

a) identifikaci nebezpedi, analyze rizik a fizeni (v ramci bezpecnostni skupiny)

V piipadé nepfitomnosti zastupuje SAM v plném rozsahu.

2.5.1.7 Vedouci smény odbaveni cestujicich a letadel

Odpovida provoznimu manazerovi za denni ¢innost oddéleni. Konkrétné je odpovédny za bezpecne
provadéni ginnosti spojenych s poskytovanim letistnich sluzeb v pozadované kvalité, zahmuijici:

e aktivni fizeni a koordinaci ve$kerych odbavovacich &innosti u odbaveni letadel a cestujicich,
o zaji§téni pfedani provozné letovych informaci provozovatelim leteckych sluzeb,

e zajidténi aktivni komunikace se zakazniky — objednateli leteckych provoznich sluzeb,

e zpracovani a pfipravu podklad( pro fakturaci provedenych sluZeb,

s zajisténi zpracovani statistickych prehledd a adajd,

e dohled na spravné pouzivani a funkci pouzivaného DCS,

e udrzovani aktualnosti databazi, funkénosti pouzivaného software i hardware,

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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* zajisténi pouzZivani provoznich pfedpisl, manuall, smérnic a opatfeni,

e zajisténi realizace potfebnych Skoleni a vycvikovych program( pro podfizené pracovniky,

» sledovani platnosti certifikaci a odbornych $koleni podfizenych pracovnikl, prekladani
nadfizenému navrhi na jejich prodlouZeni,

e dohled na dodrZovani pracovni doby podfizenych pracovnikil, zpracovani plani sménného
provozu a zajisténi jeho aktualizace,

V oblasti safety je odpovédny za bezpeény vykon ginnosti handlingovych asistentl na odbavovaci ploge a
za zlepSovani trovné jejich povédomi o provozni bezpeénosti.

2.5.1.8 Vedouci smény technické podpory

Odpovida provoznimu manazerovi za denni ¢innost technického oddéleni. Konkrétné je odpovédny za
bezpecné provadéni Cinnosti spojenych s poskytovanim letidtnich sluzeb v pozadované kvalité, zahrnujici:

e provadeni fizeni odbaveni letadel a leteckého nakladu na odbavovaci plose a dal$ich uréenych
prostorach v souladu s platnymi pfedpisy, postupy a instrukcemi,

e dohled na spravné pouZivani pracovnich postupl, techniky a ochrannych prostiedki pfi vykonu
prace svych podfizenych,

e planovani smeén podfizenych pracovnik( a jejich Gpravy & zmény dle moZnosti provozniho
zajisténi,

e sledovani termind revizi, certifikaci a $koleni, v&. pfedkladani navrhi na jejich prodlouZeni,

e provadéni administrativnich ukonl souvisejicich s éinnostmi v odbavovacim procesu,

e dohled nad postupy pfiblizeni a pristaveni techniky k letadlu,

e dohled na dodrZovani pravidel, nafizeni a zasad pfi pohybu osob na odbavovaci ploge,

¢ dohled nad pouzitim pouze uréené pozemni techniky,

e dohled nad pouZitim ochrannych pomlcek a vybaveni v&. reportingu zavad a nedostatkd na
ochranném vybaveni nadfizenému pracovnikovi,

e oznamovani nadfizenému pracovnikovi zjisténych provoznich nepravidelnosti, zavad, poskozeni
pozemni i letadlové techniky, jakychkoli zjisténi ohroZujicich bezpeénost leteckého &i pozemniho
provozu, zdravi &i Zivotl osob nebo majetku,

o zajisténi fadné manipulace se svéfenou technikou a materialnim vybavenim vé&. asistence pfi
opravach a udrzbé,

e vykon administrativni ¢innosti spojené s &innostmi v odbavovacim procesu nebo s &innostmi pfi
udrzbé technickych prostiedku.

2.5.2 Oddéleni manazera SAFETY

Provozni bezpecnosti se zabyva oddéleni safety. NapIni oddéleni v oblasti provozni bezpeénosti je:

e fidit a dohlizet na systém identifikace nebezpedi;

e sledovat provozni bezpecnosti oddéleni provozu, které je pfimo zapojené do provozu letisté;
¢ podporovat vedeni spolecnosti v zaleZitostech tykajicich se fizeni bezpeénosti; a

e pomahat dotéenym vedoucim se zalezitostmi v oblasti fizeni provozni bezpetnosti.

2.5.3 0Oddéleni manazera SECURITY

Oddéleni se zabyva komplexni problematikou ochrany civilniho letectvi pfed protipravnimi ¢iny.

2.5.4 Postup informovani personalu o jeho povinnostech

Pracovnici spolecnosti jsou informovani o svych povinnostech cestou nadfizenych pracovniki. Vedouci
pracovnici jednotlivych Usekl jsou o povinnostech informovani provoznim feditelem spole¢nosti (ACM).
Ostatni pracovnici jsou informovani pfislusnym nadfizenym pracovnikem daného Useku. Pracovni

Tato smémice je fizenym dokumentem — v tiSténé verzi je platna pouze v piipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vyti§téni je dokument nefizen.
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povinnosti jsou uvedeny v pracovni smlouvé konkrétniho pracovnika. Zména postupu je ur&ena vedoucim
odpovédnym pracovnikem, ktery stanovi novy postup po zméné. O novém postupu informuje vedouci
pracovniky jednotlivych utvard.

2.5.5 Vojensky provozovatel letisté

Odpovédnost jednotlivych pfislusnikl vojenského provozovatele je zakotvena v internich dokumentech
vojenského provozovatele leti§té a neni predmétem tohoto dokumentu. V pfipadé feseni udalosti, které si
vyZzaduji souginnost s vojenskym provozovatelem letisté, bude tato vyZadana cestou provozniho feditele

spole¢nosti.

2.6 Organizaéni struktura, klicové role a odpovédnosti v oblasti provozni
bezpecnosti (safety)
2.6.1 Organizacni struktura SMS

Nejvy&sim organem v ramci SMS EBA a.s. je vybor pro pfezkoumavani bezpecnosti (Safety Review Board
- SRB). Clenem SRB jsou:

e ACM EBA a.s., ktery je pfedsedou SRB
¢ Dva uréeni élenové predstavenstva (1 osoba za kazdého akcionare spole¢nosti) EBA a.s.

Druhou Grover pfedstavuje bezpecnostni skupina (Safety Action Group — SAG) jejiz stalymi Cleny jsou
Safety manazer, Security manager, Provozni manazer, Vedouci technické podpory a delegovany

funkcionar SLP.

Pro potfeby EBA a.s. pini Ukoly LRST a ukoly vyboru pro bezpeénost na provozni/odbavovaci plose skupina
SAG v plném rozsahu a odpovédnosti.

Schéma organiza&ni struktury SMS je uvedeno na nasledujicim obrazku.

Odpovédny vedouci ijor‘pro ﬂeﬁmuvﬁvéﬁﬁmeémsﬁ 4 1. élen pfedstavenstva

pracov:n{l:(hﬁBA 25 bf i Sﬂmm ew Board 2. ¢len pFedstavenstva
i
e L
safety manazer
secuntv’manaz_er Pracovni skupina pro bezpeénost
e gl gl - Safety Action Grou
vedouci tech. podpory P
zastupce SLP/ACR

|
I
|
|
|
T Mistni tym pro bezpe&nost na RWY
1 LRST
|
|
|
|
|
|

Vybor pro bezpetnost na provozni/
odbavovaci plose

o ——— —— -

Tato smérnice je fizenym dokumentem ~ v ti§téné verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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2.6.2 Kli€ové role a odpovédnosti
2.6.2.1Vybor pro prezkoumavani bezpeénosti (Safety Review Board — SRB)

Cinnost, role a odpovédnosti SRB jsou stanoveny v internim dokumentu — smérnici SM-SAF-02 Vybor pro
pfezkoumavani bezpecnosti.

2.6.2.2 Bezpeénostni skupina (Safety Action Group — SAG)

Cinnost, role, sloZeni a odpovédnosti SAG jsou stanoveny v internim dokumentu — smérnici SM-SAF-03
Bezpecnostni skupina.

2.7 Postupy aktualizace dokumentace systému Fizeni

Dokumentace systému fizeni bezpe&nosti je aktualizovana oddélenim manazera safety.
Rizena je vyhradné elektronicka forma dokumentu. V pfipadé vyti§téni se dokument stava nefizenym.

Osobou odpovédnou za aktualizaci dokumentace je primarné viastnik dokumentu. Ten mize urcit osobu,
ktera je za aktualizaci konkrétniho dokumentu odpovédna.

Pozadavek na zmé&nu dokumentace vychazi z oddéleni manaZera safety, které potfebu zmény zjisti na
zakladé své ¢innosti nebo na zakladé novych pozadavkl platné legislativy.

V pfipadé provedeni diléi zmény v dokumentaci je zménény nebo dopinény text oznalen Zlutym
podbarvenim. V pfipadé celkové zmény dokumentu neni podbarveni textu pouzito. Informace o celkové
zmeéne je uvedena v tabulce evidence zmén dokumentu. Dokument obsahujici zapracované zmény je
vydan jako nova verze, ktera nese sveé pofadove &islo. Uvedeno je datum ucinnosti verze dokumentu.
Vydany dokument je uloZzen na firemni datoveé ulozisté (SharePoint). Pfedchozi verze dokumentu musi byt
odstranéna a uloZzena do elektronického archivu. Tim je zajisténo, Ze k dispozici je pouze aktualni platna
verze.

Osoby, kterym je dokument uréen, jsou o vioZzeném dokumentu informovany skrze firemni SharePoint.

Vlastnik dokumentu zajistuje a je odpovédny:
a) dokument je dohledatelny pro vdechny urCené prijemce,
b) dokument je periodicky revidovan, v pfipadé potreby aktualizovan a schvalen,
c) kdispozici je vZdy aktualni verze dokumentu,
d) neplatné verze dokumentu jsou nedostupné.

Za seznameni s novym/zménénym dokumentem je zodpovédny manazer pfislusného oddéleni, ktery na
vyZzadani pfedloZi zaznam o provedeneém Skoleni.

2.8 Postup k zajisténi vyhovéni platnym pozadavkim

Platné pozadavky jsou zjistovany z platné legislativy oddélenim manazera safety. Se zjisténymi
novymi/zménénymi platnymi poZadavky je seznamen ACM, provozni manazer, popf. ostatni manazefi
oddéleni, pokud se zmény tykaji jejich oddéleni.

Manazer pfislusneho oddéleni zajisti:

a) implementaci novych pozadavk( do vlastnich provoznich postupll a pfislusné dokumentace a
zajisti vydani zmény pfislusné dokumentace a

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v ti§téné verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepséna ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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b) 8koleni k seznameni persondlu se zménou.

Oddéleni manazera safety v ramci kontrolnf &innosti ovéfuje dodrzovani poZzadavkd.

Riziko znamena, Ze existuje pravdépodobnost vyskytu uréité udalosti, kterd pravdépodobné bude mit
nebezpeéné nasledky znamenajici smrt, poskozeni zdravi nebo poskozeni ¢€i zni¢eni techniky. Identifikace
nebezpeéi, hodnoceni rizik a jejich zmirfiovani je tudiz stavebnim kamenem letidtniho SMS.

Cilem Fizeni bezpe&nostnich rizik je posouzeni rizik spojenych se zjiSténymi nebezpelimi a zavedeni
vhodnych zmirfujicich opatfeni.

Proces managementu rizik zahrnuje nasledujici kroky:
1. identifikace nebezpeci
2. zjisténi a posouzeni rizik, plynoucich z nebezpeci
3. zmirnéni rizik na akceptovatelnou Urover (stanovit a pfijmout opatieni k fe$eni problému)

3.1 Identifikace nebezpeci

V procesu identifikace nebezpedi jde o to zjistit ,,Co se milZe pokazit“. Proces je zalozen na sbéru
informaci a dat o nebezpedi plynoucich z ¢innosti a aktivit souvisejicich s provozem letisté. Nebezpeli
mohou byt identifikovana nasledujicimi zplsoby a jejich kombinaci

Realizatory fidiciho procesu jsou feditelé provozi, vedouci oddéleni, pfipadné vedouci specialnich
pracovnich tymii. Pisobnost fidiciho procesu vychazi z odpovédnosti pfislunych vedoucich zameéstnancl
a povinnosti véech zaméstnancl spolupracovat mezi sebou navzajem k napliiovani vytyéenych cild,
konkrétnich ulozenych ukolll, kratkodobych i dlouhodobych zameér( spolecnosti.

Prediktivni zptusob Proaktivni zpusob Reaktivni zpusob
Monitoring &innosti Provozni inspekce a audity Vy$etfovani leteckych nehod
Monitoring zmén ¢&i novych Kontroly (LN)
postupl Brainstorming Zpravy z vySetfovani LN
Zpravy o nebezpetnych Analyza vyvoje LN
podminkach
Bezpecnostni nafizeni/
/smérnice

Zpétna vazba ze skoleni
Bezpec&nostni pozorovani
Analyza trendu incident

3.1.1 Zjisténi a hodnoceni rizik

Na zakladé zjisténych nebezpedi jsou zjisténa rizika vyplyvajici z danych konkrétnich nebezpeli a tato
nasledné analyzovana a posouzena. Posouzeni rizika znamena jeho ohodnoceni z hlediska:
1) zavaznost rizika

2) pravdépodobnosti vyskytu rizika

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v ti&téné verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zverfejnéna na firemnim SharePointu. Po vytidténi je dokument nefizen.



SM-SAF-01
Verze 3
Strana 17 (celkem 24)

Pardubice

airport Prirucka fizeni provozni bezpe&nosti

Ohodnocenim kazdého konkrétniho rizika pomoci vySe uvedenych kritérii je pro kazdé konkrétni riziko
stanoven index rizika, ktery ur€uje, jaka je mira pfijatelnosti konkrétniho rizika (Pfijatelna / Snesitelna /
Nepfijatelnd), jenz tvori vychodisko pro ur€eni a pfijeti vhodnych opatfeni vedoucich ke zmirnéni rizika.

3.1.1.1 Klasifikace rizika dle zavaznosti nasledku

Zavaznost Vyznam Hodnota
Katistrofioks Zafizeni znic¢eno, umrti nebo vicenasobna umrti. A
Nékolikandsobna vazna zranéni, vyznamné Skody
g na zafizeni, rozsdhlé omezeni Urovné bezpecnosti,
Nebezpetna fyzicka nebo pracovni zatéz, ktera neumozriuje B
pifesné nebo upiné spinéni Ukolu.
Vazny incident. Zranéni osob. Vyznamné omezeni
. . trovné bezpeénosti. Omezené schopnosti osob
Nyenamna zvladnout ztizené pracovni podminky, zpisobené G
zvysenou pracovni zatézi nebo jinymi okolnostmi.
Méné vyznamné Obtize. 'F’FOVOZHI omezeni a vza!u'zen_u pouziti D
nouzovych postupl. Nezavazny incident.
Zanedbatelna Malé nasledky. Mala zavaznost. E
3.1.1.2 Klasifikace rizika dle pravdépodobnosti vyskytu
Pravdépodobnost Vyznam Hodnota
Casta Pravdépodobné €asto nastane (Easto se jiZ stalo) 5
) Pravdépodobné obcas nastane (jiz se zfidkavé
Prilezitostna 4
stalo).
) Nepravdépodobné, ze nastane, ale je to mozné (v
Velmi mala ) o 3
minulosti jiz zfidkavé nastalo).
B . Je nepravdépodobné, Ze nastane (neni znamo, ze
Nepravdépodobna ) . 2
by v minulosti nastalo).
Extrémné nepravdépodobna Je témér nemyslitelné, Ze by nastalo. 1

3.1.1.3 Prijatelnost rizika

Prijatelnost rizika se posuzuje pomoci matice rizik, kombinujici obé hlediska klasifikace rizika.

ZavaZnost A B C D E
Katastroficka Nebezpecna | Vyznamna Méné Zanedbatelna
Pravdépodobnost vyznamna
5
Casta 5D 5E
4
PrileZitostna 0% 4E
3
Velmi mala 3D
2
Nepravdépodobna
1
Extrémné
nepravdépodobna

Tato smérnice je fizenym dokumentem - v ti§téné verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepséana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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3.1.1.4 Hodnoceni rizik — stavajici stav

Kazdé riziko je nejprve ohodnoceno z hlediska zavaZnosti a pravdépodobnosti vyskytu, pficemz se berou
v Uvahu jiz zavedena zmirfiujici opatfeni. Po procesu posouzeni pravdépodobnosti a zavaznosti
bezpeénostniho rizika je stanoven index rizika, ktery je vytvofen spojenim hodnot z obou kritérii a definuje
celkovou pfijatelnost rizika, a tedy jak by se k riziku mélo pfistupovat a jakou formu napravného opatfeni
zvolit k jeho eliminaci.

V pfipadé, Ze riziko je posouzeno jako nepfijatelné (Cervena oblast) musi byt dana ¢innost ihned omezena
nebo zastavena a musi byt zavedena okamiitd opatieni ke sniZeni indexu rizika minimalné na
tolerovatelnou uroven.

V pfipadé&, ze riziko je posouzeno jako tolerovatelné (Zlutéd oblast), dotéené procesy a postupy jsou
posuzovany, aby bylo mozno provést jejich pfipadné zmény, vedouci k dalSimu zmirnéni rizika na
akceptovatelnou uroven.

V pfipadé&, Ze riziko je posouzeno jako pfijateiné (zelena oblast) neprovadi se zadny daldi pfezkum ke
snizeni indexu rizika.

3.1.1.5 Nalezeni opatreni ke zmirnéni

U v8ech rizik, ktera jsou v predeslém kroku hodnocena jako nepfijatelnd nebo tolerovatelna je tfeba
definovat dal$i opatieni, ktera povedou k dal§imu zmirnéni rizika. Opatifeni mizZe byt pouze jedno nebo
hned nékolik opatfeni. Cilem je nalézt vdechna mozna opatieni, ktera mohou index daného rizika zmirnit
na nejniz&i moZnou hodnotu. Je véak tfeba dat pozor, aby pfijaté(a) opatfeni nevyvolalo(a) nova (druhotna)
rizika.

Pozor! Prijatelnost rizika Ize zmirfiovat vyhradné opatfenimi, ktera ovliviuji pravdépodobnost
vyskytu rizika. Zavaznost rizika nelze opatifenim ovliviiovat.

3.1.1.6 Hodnoceni rizik — novy stav
Provadi se opakované hodnoceni kazdého rizika, tentokrate po implementaci novych opatfeni,
definovanych v pfedesiém kroku. Opét plati postup pro nepfijatelna, tolerovatelna a pfijatelna rizika.

Identifikaci nebezpedi a posouzeni rizik provadi SAG v Cele se safety manaZzerem. Ten pro konkrétni
hodnoceni rizik uréi slozeni skupiny. Do pracovni skupiny pfizvani vedle stalych &lend i jini relevantni
pracovnici EBA a.s. nebo zastupci jinych organizaci na letisti.

Hodnoceni rizik je provadéno jako tymova cinnost jednotlivymi €leny pracovni skupiny. Vysledné hodnoceni
konkrétniho rizika je tvofeno primérem jednotlivych hodnoceni. Vysledna pfipustnost bezpe&nostnich rizik
by méla byt akceptovateina pro v8echny osoby, podilejici se na hodnoceni rizika. Pokud tomu tak neni,
musi byt o pfipustnosti bezpeénostniho rizika rozhodnuto. O pfipustnosti bezpe€nostniho rizika ma
pravomoc rozhodnout:

a) odpovédny vedouci pracovnik

b) safety manazer

Vysledek hodnoceni rizik a pfijata zmirfujici opatfeni jsou implementovany do internich smérnic a postup.
Za upravu dotéeného dokumentu je odpovédny viastnik dokumentu, za implementaci zmény do provoznich
postupll je odpovédny provozni manazer.

Hodnoceni rizik tykajicich se provozu vojenské casti letisté nebo tykajicich se &innosti vojenského
provozovatele, je provadéno na zakladé poZadavku vojenského provozovatele a v ramci pracovni skupiny
uréené vojenskym provozovatelem. V pfipadé pozadavku vojenského provozovatele je zastupce EBA

pfizvan do pracovni skupiny.

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tidt&né verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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3.2 Monitorovani implementace a efektivity bezpe¢nostnich opatfeni a opatreni
ke zmirnéni rizik

Monitoring procesu implementace opatfeni ke zmirfiovani rizik provadi Bezpe&nostni skupina. Monitoring

je provadén ke zjisténi, zda pfijatd napravna opatfeni jsou efektivni pro snizeni & plnou eliminaci

konkrétniho rizika. Monitoring (sledovani) je zameéfen na:

e provadéni postupl a ¢innosti v provozu se zaméfenim na provadéni zmirfiujicich opatreni,
e aktualizaci dokumentace se zaméfenim na zapracovani dotéeného, zmirfiujiciho opatieni.

Gentiﬁkace nebezp@

A 4

Identifikace rizika

4

Hodnoceni rizika

Je riziko
pfijatelné?

Pfijeti zmiriujiciho
opatreni

( Prijeti rizika )

Cilem monitorovani je neustalé zlepSovani vykonnosti provozni bezpecnosti. Pro zajisténi zvy$ovani
urovné bezpecnosti provozu a zlepSovani vykonu bezpecnosti je nutné analyzovat bezpecénostni
vykonnost. To nejen zdlraznuje oblasti, které vyZaduji pozornost, ale umozniuje zjistit, kde se provozni
bezpe&nost zlepsuje, coz je zdroj pozitivni zpétné vazby pro SMS.

3.2.1 Monitorovani vykonu bezpecnosti

Ovéreni vykonnosti bezpe€nosti je provadén porovnavanim shromazdénych dat ukazatelll vykonnosti za
jednotliva ¢asova obdobi. Shromazdéna data jsou porovnavana se stanovenymi cili bezpeénosti daného
obdobi a zjistovano, zda je pfijatelna uroven provozni bezpeénosti dosazena ¢&i zachovana.

3.2.2 Rizenizmén

Cilem fizeni zmén je zajistit systematicky, kontrolovany pfistup k provozné vyznamnym zménam, ktery
zajisti jejich v€asné posouzeni a v pripadé zjisténi, Ze zména neni akceptovatelna po strance provozni
bezpecnosti, implementuje postup vedouci ke sniZeni dopadu zmény na provozné pfijatelnou uroven, a to
pfed jejim zavedenim.

Rizeni zmén je provadéno postupem dle interniho dokumentu Smérnice pro fizeni zmén“. Zmény jsou
evidovany v souhrnném seznamu ,Evidence zmén".

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vyti§téni je dokument nefizen.
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3.2.3 Monitorovani shody s pozadavky

Monitorovani jednotlivych provoznich postupl v rozsahu ¢innosti spolecnosti a zjistovani jejich shody
s pozadavky nafizeni provadi oddéleni manazera safety spole¢nosti. Aktudlni postupy &innosti jsou
porovnany s poZzadavky nafizeni. Zjist&éné neshody jsou nasledné odstranény opravou stavajicich postupl
zapracovanim pozadavkU. V pfipadé rozsahlé neshody jsou postupy pfepracovany, aby byla zajisténa co
mozna nejvétsi shoda s pozadavky nafizeni.

Postupy pro sledovani shody jsou uvedeny v dokumentu SM-SAF- 04 Pfiru¢ka sledovani shody.

Informace o stanovenych cilech a postupech systému fizeni bezpe¢nosti jsou pracovnikim spole¢nosti
predavany formou informaéni zpravy (emailu). Cile, prohlaseni politiky a postupy systému jsou
pracovnikim k dispozici na ulozisti spole¢nosti.

Poznatky ziskané zanalyz a fedeni udalosti souvisejicich s bezpe¢nosti nebo jinych zkusenosti
souvisejicich s bezpe&nosti, at' internich nebo jinych organizaci jsou pracovnikiim spolecnosti sdélovany
formou informad&nich emailli a formou prispévkl na bezpeénostnim portalu spole¢nosti, kde jsou informace
a prispévky pracovnikim k dispozici. Cilem této komunikace je:

- zajistit, Ze je veskery personadl plné seznamen se systémem fizeni bezpecnosti;
- umoznit pfedavani informaci kritickych z pohledu bezpecnosti;

- objasnit, pro¢ jsou pfijimana konkrétni opatfeni; a

- objasnit, pro¢ jsou zavadény nebo ménény bezpecnostni postupy.

Nové poznatky jsou zafazovany do obsahu zakladnich a aktualizacnich Skoleni.

Bezpednost je komunikovana napfi¢ celou spole¢nosti skrze jednotlivé drovné fizeni organizace.
Komunikace j e znazornéna na nasledujicim diagramu.

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v ti§téné verzi je platna pouze v pripadé, ze je podepséana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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ACM

Skoleni v oblasti provozni bezpe&nosti je provadéno s cilem zajistit, aby pracovnici spoleénosti a pracovnici
smiuvnich obchodnich partner(, ktefi pfi vykonu své ¢innosti se pohybuji na odbavovaci plose nebo
provozni plode letisté znali a dodrzovali pravidla a postupy souvisejici s bezpeénosti provozu na
odbavovaci a provozni plose.

5.1 Rozsah vycviku

Vsichni pracovnici, ktefi vstupuji na odbavovaci nebo provozni plochu absolvuji takovy rozsah §koleni,
ktery jim umozni vykonavat jejich povinnosti na odpovidajici urovni. Skoleni je provadéno v souladu
s funk&nim zafazenim konkrétniho pracovnika a jeho povinnostmi a odpovédnosti.

Rozsah a mira podrobnosti $koleni je tmérna a pfisluéna odpovédnosti a zapojeni daného jednotlivce do
systému fizeni bezpecénosti.

5.2 Typy vycviku
5.2.1 Rozsah Skoleni a vycviku personalu:
-  Systémem fizeni bezpecnosti;

- Bezpeénost na odbavovaci plose

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v titéné verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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- Dopravni fad civilni &asti letisté

- Letistni rad

- Systém bezpecnostnich hlaseni

- Bezpecénostni postupy jednotlivych leteckych dopravcl
- individualni odborna skoleni pro jednotlivé odbornosti

Pozn. Vycvik je proveden vzdy pfi nastupu nového zaméstnance a dale je opakovan v periodicité 1x za dva
roky.

5.3 Zakladni skoleni

Zakladni 3koleni absolvuje kazdy pracovnik pfi nastupu do pracovniho poméru a pfed zahajenim
samostatné pracovni &innosti. Skoleni provadi kvalifikovany pracovnik. Platnost $koleni je 2 roky, neni-li
uvedeno jinak. Skoleni je zakon&eno piezkougenim, neni-li uvedeno jinak.

5.4 Aktualizacni Skoleni

Aktualizaéni $koleni je provadéno po uplynuti doby platnosti pfedesiého 3koleni formou opakovaciho
&koleni, pfi kterém je probirana tématika zakladniho Skoleni. Aktualizaéni Skoleni je rovnéz provadéno
v ramci napravnych opateni ke zmirfiovani rizik nebo pfi deli absenci pracovnika. Pokud je vsak doba
nepfitomnosti delsi nez doba platnosti $koleni, musi byt provedeno zakladni Skoleni. Skoleni provadi
kvalifikovany pracovnik. Platnost $koleni je 2 roky, neni-li uvedeno jinak. Skoleni je zakon&eno
pfezkousenim, neni-li uvedeno jinak.

5.5 Ovéreni zpusobilosti a vydavani osvédéeni

Ovérfeni zplsobilosti se provadi prezkou$enim na zavér kazdého zakladniho nebo aktualiza&niho Skoleni
formou pisemného testu. V pfipadé nelisp&sného vysledku prezkouseni musi ucastnik koleni opakovat a
do doby uspésného sloZeni pfezkouseni muze vstupovat na odbavovaci plochu nebo provozni plochu a
vykonavat pracovni ¢innost pouze s doprovodem kvalifikovaného pracovnika.

5.6 Zaznamy o Skoleni

Zaznamy o $koleni jsou vedeny formou dokumentu ZA Zaznam o pro$koleni na Ulozisti spoleCnosti, kde
jsou vedeny rovnéz zaznamy o pfezkou$eni. Zaznamy o pfezkou$eni obsahuji véechny zkousky, kterym
byli pracovnici podrobeni, nikoliv pouze ty, které isp&sné dokonili.

Elektronickou evidenci $koleni a osob které absolvovaly $koleni provozni bezpeénosti véetné dat platnosti
piisludného $koleni vede oddéleni manazera safety.

Viichni vedouci Gsekdl, jejichz pracovnici maji povolen vstup na odbavovaci plochu a provozni plochu maji
odpovédnost za to, Zze kontinuita $koleni provozni bezpecnosti jejich pracovniki nebude po dobu
zaméstnaneckého poméru prerusena.

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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6.1

Prohlaseni o politice bezpecnosti

PROHLASENI O POLITICE BEZPECNOSTI

Bezpecnost je jednim z naSich klicovych ukoll. Zavazali jsme se rozvijet, implementovat, udrZovat a
neustale zlepsovat strategie a postupy, abychom zajistili, Ze véechny nage ¢innosti v provozu letité jsou
provadény s cilem dosahnout pfi poskytovani nasich sluzeb nejvy$si Grovné bezpeénosti a vyhovét
regulatornim pozadavk({m.

Nasim zavazkem je:

a)

h)
i)
)

V Pardubicich, 1.7. 2024

podporovat fizeni bezpecnosti prostrednictvim v8ech vhodnych prostiedki, aby bylo dosazeno
organizacéni kultury, ktera podporuje bezpeéné postupy, efektivni bezpeénostni hlaseni a komunikaci
a ktera aktivné fidi bezpecnost se stejnou pozornosti k dosazenym vysledkim jako v kterékoli jiné
oblasti ve spoleénosti;
veskerée Cinnosti provadét v souladu s platnymi poZadavky a platnou provozni dokumentaci
bezpec&nost je prvofadou odpovédnosti véech manazerl a zaméstnanc(;
jasné definovat pro v8echen personal, manazery a zaméstnance, jejich odpovédnost a povinnosti pfi
vykonu €innosti v ramci systému fizeni bezpecnosti u spolecnosti EBA a.s.;
dale zdokonalovat postupy pro identifikaci nebezpeci a postupy pro fizeni rizik s cilem odstranit nebo
zmirnit bezpe&nostni rizika vyplyvajici z nasich ¢innosti a k dosazeni neustalého zlepSovani vykonu
bezpecnosti;
prosazovat pozitivni bezpe&nostni kulturu, v ramci, ktere nebude postihovan zaméstnanec, ktery
oznami své pochybeni nebo bezpeénostni riziko jako disledek svého pochybeni, a to za pfedpokladu,
Ze takové pochybeni ¢&i jednani nebylo zplsobeno Umysiné, z nedbalosti nebo z divodu poruseni
pfedpist nebo postupl;
zlepsovat a zdokonalovat vnitini systém hlaseni udalosti s cilem zaznamenat co nejvice udalosti,
podanych:

— pisemné na oddéleni manaZera safety nebo

— pomoci web formulafe pro povinna a dobrovolna hlaseni na webovych strankach www.airport-

pardubice.cz nebo

— emailem na adresu safety@airport-pardubice.cz_nebo

— pomoci schranky pro podani hlaseni
systém zpfistupnit externim uzivatellim letisté
plnit, a pokud mozno i pfekrocit, legislativni a regulaéni pozadavky a normy
pravidelné pfehodnocovat, zda je kdispozici dostate¢ny pocet kvalifikovaného a wvycvicéeného
personalu k bezpeénému a kvalitnimu provadéni v&ech &innosti
zajistit, Ze jsou v8emu personalu poskytovany informace o letecké bezpecnosti a Ze jsou
zaméstnancim pfidélovany pouze ukoly umérné jejich dovednosti;
vyhodnocovat vykon bezpeé&nosti proti redinym bezpe&nostnim ukazatelim vykonnosti;
zlepsovat bezpecnostni wvykonnost prostfednictvim nepfetrzitého monitorovani a revize
bezpecnostnich cild "

Iné. Vit Méle(
prgv{)zni feditel a ACM

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tisténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsana ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.
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6.2 Struktura Fizeni civilniho provozovatele letisté

Predstavenstvo spoleénosti

VYKONNY REDITEL PROVOZNI
SPOLECNOSTI — REDITEL
EBA a.s. (ACM)

e

Gt B S
3 manazer 4
majetku manazer marketingu

’—l_‘ l_‘ I I—}
& Vedouci ;
Vieobecna a Vedouci

Uklid Udriba mzdova ce‘;dhl:jl'ni:iec.:: 5 technické g;;‘:i:::

Geetmni zavazadel peapey

7.1 Externi dokument
Identifikace Nazev Poznamka

NaK (EU) €.139/2014 | Nafizeni komise, kterym se stanovi pozadavky a spravni
postupy tykajici se letist podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 216/2008

AMC/GM k NaK (EU) | Prijateiné zplsoby pritkazu (AMC) a poradensky material

¢.139/2014 (GM) k pozadavkim na ufady, organizace a provoz pro
letisté
7.2 Interni dokument
SM-SAF-02 Vybor pro pfezkoumavani bezpe&nosti
SM-SAF-03 Bezpecnostni skupina
SM-SAF-04 Priru¢ka sledovani shody

7.3 Zaznam

Identifikace Poznamka

Tato smérnice je fizenym dokumentem — v tidténé verzi je platna pouze v pfipadé, Ze je podepsdna ACM- platna verze je
zvefejnéna na firemnim SharePointu. Po vytisténi je dokument nefizen.



